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- Apresentacgao

A fim de apoiar e potencializar os esforcos no Ambito da atuacdo setor/territério em
diversas escalas, o Sebrae realizou um projeto piloto com abordagem Foresight na
cadeia de valor da construcio civil, forte geradora de empregos e que inclui um sig-
nificativo nimero de atividades (CNAE), que passaram a fazer parte do radar das ini-

ciativas da entidade.

A metodologia com abordagem Fo-
resight € a mesma utilizada atual-

mente nos Distritos Industriais Ita-

lianos, onde é aplicada pelo Centro o CosMon

Tecnoldgico Cosmob, com o qual o
Sebrae mantém um dialogo con-
solidado, oriundo do projeto de
cooperacao internacional denomi-
nado Rede de Servicos Tecnoldgi-
cos, realizado em parceria entre o

Sebrae e o Banco Interamericano de

Desenvolvimento, de 2007 a 2017.
A vinculagao desta iniciativa com
o Centro Tecnolégico Cosmob, que
participa ativamente das discussoes
das ETPs (Plataformas Tecnolégicas

Europeias), permite trazer para os
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territorios e setores brasileiros a ex-
periéncia internacional, a partir de
analises de benchmarking que aju-
dam no processo de identificacao e
definicido dos temas estratégicos,

com uma condugao competente.



A metodologia de previsao foi implementada pelo Sebrae Nacional em dois projetos-
-piloto, em Minas Gerais e no Ceara, de acordo com as linhas estratégicas da instituicao.
Sobretudo, no que diz respeito a melhoria do componente relacionado ao ambiente de
negdcios, com viés na inovacio tecnoldgica. Nesta vertente, a metodologia abordou trés
pilares fundamentais: o primeiro, relacionado ao mercado, visava a identificacdo das tec-
nologias necessarias para atender as novas demandas dos consumidores e aprimorar os
processos produtivos nas empresas; o segundo, tinha foco no fomento a investimentos
em novas tecnologias. E, por fim, o terceiro pilar tratou de abordar as politicas piblicas,
com base no Plano de Inovacgao proposto na metodologia, abordando, por exemplo, as
certificagbes como instrumento de disseminagdo da inovacao.

Este documento visa a apresentar a abordagem utilizada nos projetos-piloto, forne-
cendo a base metodoldgica para replicacio em outros setores e territérios. O E-book
apresenta as macro etapas do processo da implementacao metodolégica de Previsiao
de Cenarios Tecnolégicos (Foresight), aplicado em um setor ou territério, na elaboracio

de um plano de inovacio com prospeccao de tecnologia futura.
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Introducao aos conceitos Foresight

Um dos desafios mais v : 1 '
criticos que as empre-
sas devem enfrentar nos s 3
dias de hoje é a definicao B I |

de uma estratégia com-

petitiva orientada para o |
iy,

> 2
futuro. = 2
L .. m %, S

Nos dltimos anos, a rapi- Uy

da sucessdo de eventos
inesperados, tais como a
crise da Europa Ocidental e a pandemia do Covid-19, somados ao continuo surgimento de
novas tecnologias, aumentou significativamente a necessidade das empresas poranalise
das tendéncias tecnoldgicas, buscando ganhos e vantagens competitivas em relagao aos
concorrentes globais.

Esta atividade de prospeccao é crucial para a sobrevivéncia empresarial, entretanto, nao
basta somente a identificacio das tendéncias. E necessario transformar uma informa-
¢3o em dados e conhecimentos estratégicos para a competitividade empresarial.

A rapidez das mudancas em todos os campos da sociedade civil e empresarial tem
como motor as transformacoes tecnoldgicas e a disseminacio de inovacoes. Ao mesmo
tempo em que as mudancas criam desafios para as empresas, criam também oportu-
nidades que precisam ser detectadas e percebidas, para que seja possivel manter pro-

dutos, clientes e lucros.
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A identificacao dessas oportunidades e tendéncias, e a prospeccao dos cenarios

futuros é uma das principais caracteristicas da exceléncia das empresas contem-

pordneas. A definicao das necessidades tecnoldgicas, quando interligadas aos

conhecimentos disponiveis em nivel internacional, transforma os territrios em

uma eficiente rede de interagdes para acesso a informagoes e dados estratégicos.

Tendéncias do
Mercado

=N

1. Definicao de questdes estratégicas
para os vdrios setores: agricultura,
alimentagao, fabriagao, construcao,
moda, etc.

2. Tendéncias de mercado workshop
com os atores |ocais.

3. Selecao de temas de inovagao mais
relevantes.

Cenarios
Futuros

°
4. Identificagdo dos principais
driver de competitividade
5. Definigao dos cendrios futuros
de inovagao fabricagao 4.0

Gap das
Empresas .E%él

6. Necessidades das empresas:
defini¢ao da demanda tecnolégica.
7. Nivel tecnolégico e
posicionamento estratégico das
empresas nos cenarios futuros.

Defini¢do da
Tecnologia

8. identificagdo e definicdo da

oferta das instituicoes
tecnoldgicas.

9. Gap tecnolégicos: matriz entre

demanda e oferta

Insercdo de
Inovagao
Necessaria

internacionais.

europeias.

[

10. Transferéncia de tecnologia
entre Europa e Brasil: redes

11. Comparagao com plataformas
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A Metodologia Foresight permite uma visao de futuro levando em conta diferentes ce-
narios de evolucdo tecnolégica. O trabalho é realizado por meio da produciao de uma
ampla gama de informacoes, que garantem uma visio focada no ganho de vantagem

competitiva para as empresas. Por meio da metodologia, as empresas agregam valor



informacional, que é a base para a defi-
nicao das suas estratégias competitivas
e do seu desempenho no territério e
nos setores/segmentos produtivos.

Seguem, de forma resumida, respostas
as perguntas mais frequentes relacio-

nadas ao Foresight.

O que é uma previsao tecnologica?

Quando Friedrich August von Hayek ganhou o Prémio Nobel de Economia de 1974, fez
um alerta importante. Disse que tanto ele como a grande maioria dos economistas
estavam inseguros com suas previsoes. E mais ainda, que a tendéncia de apresentar
resultados de pesquisas com o rigor e a formalidade da linguagem cientifica nio resol-
veria o problema da incerteza no futuro.

Efetivamente, Friedrich Hayek apontava para a necessidade de ampliacdo das meto-
dologias de previsao, que se baseiam cada vez mais em dados macroeconémicos que
podem se referir a macrotendéncias, mas nao resolvem os problemas concretos das
empresas e territdrios. Nesta linha de raciocinio, a abordagem Foresight se baseia na

prospeccao tecnolégica como fator prioritario da competitividade dos territérios.

Technology Foresight - previsdo de cendrios tecnoldgicos | 9



O que é o Foresight ?

Foresight, “previsao”, em inglés, é um modelo que consiste na identificacio de quais co-
nhecimentos e inovagbes as empresas precisam inserir no proprio processo produtivo, vi-
sando a aumentar sua competitividade, frente aos desafios dos mercados concorrentes.

Os dados macroeconémicos demonstram que o desempenho das empresas pds-pan-
demia passa necessariamente pela competitividade do sistema econémico local, que,
por sua vez, ndo pode prescindir de investimentos e inova¢des em infraestrutura. Ao
mesmo tempo, a atual crise da cadeia de suprimentos demonstrou as conexoes entre
territorio e mercados globais, onde os setores estdo intimamente conectados, seja pela
malha logistica, seja pela complementaridade das cadeias de valor. E neste contexto
que nasce a exigéncia de um reposicionamento setorial frente as novas demandas de

mercado, por meio de ferramentas como a Metodologia Foresight.

Por que utilizar o Foresight ?

Com diferentes graus de eficacia, vem aumentando significativamente o nimero de
empresas que olham sistematicamente para o futuro, visando a mudar as préprias
ofertas atuais e torna-las mais adequadas para responder as demandas de um merca-

do cada vez mais volatil, incerto, complexo e, as vezes, indecifravel'.

1- FERCNANI Alessandro, HINES Andy, LANTERI Alessandro, MARK Esposito. Corporate Foresight in an Ever-Turbulent
Era. Watherton, Harvard Business Review, 2020
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E neste contexto que a metodologia responde aos novos desafios globais das em-
presas, que necessitam de investimento continuo em diferentes areas estratégicas.
Dessa forma, faz-se extremamente necessario garantir que os recursos alocados se-
jam direcionados corretamente ao acesso a tecnologias apropriadas, de acordo com

0S NOVOS cenarios.

Como o Foresight

dialoga com os
ecossistemas
locais?

A pandemia mostrou a dificul-
dade de administrar as cadeias

de fornecedores longas e refor-

cou a necessidade de gerenciar
o territério, por meio de uma
governanca qualificada. A metodologia, hoje digitalizada, fornece os instrumentos,
ferramentas, métodos e capacitagcoes necessarios para a gestao do ecossistema tec-
nolégico do territério, oferecendo vantagens competitivas as empresas locais. Alcan-
car resultados positivos de maneira estruturada e organizada depende de um plano
de inovacao que permita avaliar, analisar e identificar gaps e oportunidades sensiveis

as mudancas do ambiente externo e interno. Depende da participacdo de diversos

Technology Foresight - previséo de cendrios tecnolégicos | 11



stakeholders, tanto do territério quanto do setor, que poderao contribuir com a prio-
rizagao das estratégias e dos segmentos a serem trabalhados. A interacio de diversos
atores com um objetivo comum alinha as estratégias e taticas das empresas e demais
instituicoes, constituindo um cendrio de inteligéncia colaborativa. Além disso, o com-
partilhamento de atividades e a operagao em rede resultam em diminuicio de custos e

compartilhamento de dados e informacoes pertinentes.
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Contextualizacgao -
Cenarios Tecnologicos
e Visao de Futuro




Contextualizagao -
Cenarios Tecnologicos e
Visao de Futuro

A década de 2020 foi marcada pela “surpresa” de uma pandemia e pelas crises geopoli-
ticas da Europa Oriental, que modificaram de forma significativa a visdo da sociedade
contemporanea sobre o futuro. Se ja havia uma concepcio de que o mundo era volatil,
incerto, complexo e ambiguo (VUCA, da sigla em inglés), estes acontecimentos obri-
garam as instituicGes e empresas a aumentar o nivel de investimento em previsées,
prospeccoes, projecoes e pesquisas sobre o futuro, de forma a minorar os riscos decor-

rentes de decisOes presentes.

IMPACTOS DE GARGALOS NA
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O que estamos observando hoje é
um rompimento das cadeias de su-
primentos globalizadas. Como mos-
tra o grafico, o indice de precos ao
consumidor subiu mais de 6% nos
EUA e 4,5% na zona do Euro, por cau-

sa dos gargalos na cadeia, enquanto

que, sem os gargalos, nos EUA, o IPC
estaria proximo de 6% e, na zona do
EURO, entre 1,5% e 2%.

Ouseja, em média, os gargalos da ca-
deia geram um aumento de 53,3% no

indice de Precos ao Consumidor.
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A Metodologia Foresight faz parte desse esforco de racionalidade prospectiva, que
objetiva aumentar o nivel de pertinéncia de dados, informacdes e conhecimentos ne-
cessarios para planejamentos estratégicos de alto impacto, em setores e territérios. A
partir de benchmarkings tecnolégicos nacionais e internacionais entre territorios e os
mesmos setores em continentes diferentes, a implementacio metodoldgica Foresight
permite a identificacdo e a comparacao de solugoes tecnolégicas, o que é fundamen-
tal para uma prospeccao de novos conhecimentos e geracio de inovacao.

Por outro lado, garante a organizacio, levantamento e disponibilizacio de dados
estratégicos, visando a aumentar a competitividade empresarial necessaria para
acessar novos mercados, além de possibilitar apoio direto as empresas na analise
sistematica de projecoes possiveis e factiveis de inovacoes setoriais, por meio de de-
volutivas de campo.

Como resultado para o territério, possibilita a organizacao da governanca local para
tomada de decisGes na perspectiva de estratégias setoriais de longo prazo. Por fim,
gera consciéncia e apoio para a estruturacao do ecossistema de inovacao local, afimde
fomentar o trabalho conjunto para definir uma mesma visao de futuro e prioridades

setoriais na transferéncia de conhecimento para as empresas.
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Processo de
implementacgao - Mindset
de interpretacdo de
territorio




Processo de implementacao -
Mindset de interpretacgao
de territorio

O Foresight ndo é um produto, mas um processo continuo de analise, prospeccao,
identificacao de oportunidades que necessita de uma nova abordagem formativa no

pensamento mindset de prospeccao futura.

Historicamente, a maioria das tendéncias de mercado tem apresentado alta volatida-
de e incerteza quanto a sua ocorréncia, enquanto eventos mais importantes, como a
prépria pandemia comecaram como “sinais fracos” de mudanca, quase imperceptiveis,
chegando até a necessidade de transformagdes mais radicais.

O cenario p6s-pandemia resultou numa transformacao profunda dos didlogos e intera-
¢Oes entre parceiros para construcdo de uma
visao de futuro que possa se contrapor a glo-
balizagdao sem regras, com uma nova abor-
dagem na valorizagdo das cadeias de valor
nacionais nos setores estratégicos.

E neste cendrio que as analises prospectivas
propdem examinar e prever mudangas tec-
nolégicas de médio e longo prazos, utilizan-
do as metodologias de previsdes Foresight.
A Metodologia Foresight adota um processo
[6gico de abordagem de um setor ou terri-
torio e coloca em operagdo um conjunto de

ferramentas de analise de dados, informa-

coes e conhecimentos.
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A INTERPRETACAO de uma prospectiva futura de cenério passa por um PROCESSO
de anilise estruturada composto por um algoritmo das tendéncias tecnoldgicas, com

sete estagios, como segue:

DESAFIO REPOSICIONAMENTO
COMPETITIVO ECONOMICO FORESIGHT

Cendrio

Cenério Tecnolégico
- Competitivida ;
\_ do Territério
Tecnol6gico
Setorno Tendéncias
Territério do Setor

ALGORITMO DE ANALISE
EINTERPRETAGAO

n Cenario internacional:

E 0 processo de levantamento e comparacio de dados e caracteristicas entre setores se-
melhantes em diferentes territdrios, mas que, a0 mesmo tempo, apresentem avangos
e evolugdes ainda nao presentes no local do projeto. O benchmarking tem como ob-
jetivo gerar referéncias de dindmica de inovacao, competitividade e sustentabilidade

empresarial.
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a Identificagdo das macrotendéncias:

Diz respeito a identificacao de fatores-chave que tém capacidade de impactar o futu-
ro. “Sao os elementos centrais que irao impulsionar os desenvolvimentos futuros” (Cf.
Kosow, Hannah, Gafdner, Robert - Methods of future and scenario analysis overview,
assessment, and selection, 2008). E fundamental entender que os fatores-chave sao
aqueles que estao presentes hoje no cenario global das empresas e que estarao muito
fortes nos proximos dez anos. Esses fatores-chave sdo o conjunto de tendéncias que
vao reger a vida e o desenvolvimento da economia mundial, especialmente o modo
como as empresas irdo estabelecer estratégias de competicao. A capacidade de “ler”

esses fatores é o que define a qualidade de um projeto de Foresight.

B Cenario nacional:

Levantamento das principais caracteristicas do cenario nacional, principalmente aque-

las que impactam diretamente o setor ou o territorio.

B Tendéncias setoriais:

Dizem respeito aos dados e as informacoes setoriais do territdrio que caracterizam o

“modo de fazer” daquele setor, naquela localidade.

B Caracteristicas do territorio:

Avisao de um territ6rio, para a Metodologia Foresight, tem como pressuposto a articu-

lagdo organica e dindmica entre sociedade civil, educacio, economia, governo e meio
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ambiente. Cada um desses sistemas é percebido como um agente que produz conheci-

mento, absorve conhecimento e é capaz de agira partir dessa relagao. Em um territério,

todas as instituicoes, de alguma forma, usam conhecimento e geram conhecimento.

O problema esta na di-
namica de compartilha-
mento que, na maioria
dos casos, ndo existe
ou estd fragmentada.
As dindmicas internas
de trocas dos territérios
tendem a ser extrema-
mente enddgenas, com
baixa capacidade de
inovacdo e elevada re-

dundancia.

ECenério tecnologico:

O Cenario tecnolégico diz respeito a identificacio feita pela Metodologia Foresight, da

dindmica de conhecimentos que as instituigdes locais sdo capazes de implementar, de

modo que fiquem caracterizadas as oportunidades para aumento da competitivida-

de territorial. De forma especifica, trata-se de demandas e investimentos em design e

tecnologia que os setores explicitam ou estdo realizando, com o objetivo de criar valor,

reduzir custo, aumentar o valor das vendas, vislumbrar e prospectar novos segmentos
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de mercado, fortalecer a marca, melhorar a eficiéncia operacional, estimular a inova-

cao do produto e introduzir novos conhecimentos.

[EJ Temas estratégicos:

Para a Metodologia Foresight, os temas estratégicos sdo os eixos de alto nivel em que
o territdrio e a sua governanga definem como foco para alcancar o seu desenvolvi-
mento e competitividade. S3o a base para a definicdo do mapa estratégico, os objeti-
vos estratégicos, os resultados estratégicos almejados, a missdo e a visao do territ6-
rio em acdo. Os temas estratégicos sdo sempre multifuncionais e organizacionais por
natureza, dizem respeito ao territério, indo além dos limites das empresas, individu-
almente. Esses temas sdo sele-
cionados a partir dos insumos
gerados pelo benchmarking
internacional e, no caso da
Metodologia Foresight, em
parceria com a Cosmob, tendo
como base as Plataformas Tec-
nolégicas Europeias. Além da
definicao do indice de incerte-
za e relevancia gerado pelo le-
vantamento do “Questionario

para stakeholders”, aplicado

pela metodologia.

Technology Foresight - previsdo de cendrios tecnoldgicos | 21



Metodologia -
Base teorica

- -aae

IS

|
22 8-




Metodologia - Base Teorica

A Metodologia Foresight considera os estudos e as conclusdes de Hayek e Krugman
para definir uma linha bastante sélida e rigorosa sobre a Previsdo de Cendrios Tecno-
[6gicos futuros. Por um lado, tem como foco o fator “inevitavel” (como diz K. Kelly) da
sociedade contemporanea, que é a tecnologia. Por outro, a visdo de territério, que de-
fine o0 espaco socioeconémico do setor onde se d4 a dindmica das empresas. A visao de
territério impde a necessidade de pensar o mercado, os negdcios e as empresa a partir
da dindmica das suas cadeias produtivas e de valor.

Desta forma, a Metodologia Foresight consiste na elaboragdao de uma visao de futuro
sobre diferentes cenarios de evolugdo tecnolégica, com objetivo de disponibilizar uma
ampla gama de dados, informacdes e conhecimentos que possam garantir vantagem
competitiva para as empresas, além de capital intelectual e informacional para a estru-

turacdo de sélidos planejamentos estratégicos.

M ALy O o
@© - 254

g
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Comparacao de tecnologias setoriais com abordagem de
benchmarking internacional na prospeccao de novos conheci-
mentos para a geracao de inovacgao;

Organizagao, levantamento e disponibilizacdo de dados
estratégicos visando aumentar a competitividade empresarial
necessaria para acessar a novos mercados;

Apoio diretos as empresas na analise sistematica de projecoes
possiveis e factiveis de inovacGes setoriais por meio de devo-
|utivas de campo;

Organizagdo da governanca local para tomada de atitudes nas
perspectivas estratégicas setoriais de longo prazo;

Apoio a estruturacdo do ecossistema de inovacdo local a fim
de fomentar o trabalho conjunto para definir uma mesma
visdo de futuro e prioridades setoriais na transferéncia de
conhecimento para as empresas;

Uso de tecnologias que garantem maior interagio na constru-
¢ao de cenarios setoriais por meio de ferramentas digitais
como: Zoom, Teams, Meet, plataforma Sympla entre outras.

A Metodologia Foresight permite a elaboracao de visao de futuro de di-
ferentes cenarios de evolucao tecnolégica. Esse trabalho é realizado por
meio da produciao de uma ampla gama de informacdes (como mostra a
imagem ao lado), que garantem uma visao focada no ganho de vantagem

competitiva para as empresas usuarias.
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Abordagem metodologica

A Metodologia Foresight
gera, como resultado da
sua aplicacdo, um Plano

de Inovacdo Tecnolégica

para o setor, de acordo
com uma pratica ja con-

solidada em nivel inter-

nacional. Trata-se de um

modelo de identificacdo de conhecimentos e inovagoes essenciais para as empresas
aumentarem asua competitividade, levando em conta os desafios presentes e futuros
dos mercados.

Para superar os novos desafios dos mercados globais, é necessario reforcar as agoes co-
letivas empresariais e melhorar o gerenciamento do territdrio, por meio de uma gover-
nanca qualificada. A metodologia apresenta as ferramentas necessarias para estru-
turar o ambiente adequado no territério e apoiar as liderancas locais na implantacio

do Plano Estratégico de Inovagao, decorrente do Projeto Foresight.

Pré-requisitos: Antes de iniciar as atividades de campo, é necessario abrir um didlogo

com o territério por meio das seguintes atividades:

Avaliar as condicBes do territério e/ou do setor para a implantacao do Projeto

Foresight;
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Identificar possiveis gaps de dados, informacdes e conhecimentos que possam
dificultar aimplantacio do Projeto Foresight;

Identificar os principais atores do territério para comporem a governanca do
projeto;

Estabelecer as atividades do projeto, de modo a garantir a implementacdo do

Plano Estratégico de Inovacao.

Objetivos especificos que sdo perseguidos, visando a agregarvalor as producoes locais:

Identificar cenarios tecnoldgicos locais para construcao de produtos de inteli-
géncia, visando a definicao de estratégias para o setor/territério;

Analisara oferta de servicos tecnolégicos e da capacidade de absorcao de inovacao
em fun¢do da propensao de investimentos dos mercados publicos e privados.
Elaboraro Plano de Inovacao setor/territdrio, capaz de potencializar a utilizacao
de novas tecnologias incluindo a internalizacdo de boas praticas; e
Transferéncia de tecnologia e disseminacao, nas cadeias produtivas locais, dos

conhecimentos e da tecnologia identificada pelo Plano de Inovacio.
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Primeira Fase

Classificacao
Empresas

Posiciona-
mento
territério

Timeline Temas Relevancia indice de
Processo Estratégicos incerteza acordo

Cenario
Demanda
tecnologica

ODS
Benchmarking

Empresas

Cadeia
Stakeholders produtiva

Timeline:

Segunda Fase

Identifico Organizo
3

Verticais Citaie

Governanga
Ecossistema
de inovacao
em DESIGN

Todas as fases do Projeto Foresight usam as novas pla-

taformas tecnolégicas, completamente digitalizadas,

com o objetivo de aumentara interagao com os atores

locais, sendo planejadas missdes de campojunto com

as empresas.
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Terceira Fase

Reposicionamento:
Plano de inovacao

Implementacao atividade

dentro do ecossistema
emdesign




Fases da metodologia

A Metodologia Foresight - Previsdo de Cenario, esta estruturada em trés fases, confor-

me a imagem a seguir:

Primeira Fase:
Cenario Tecnoldgico

A

Segunda Fase:
Analise de Investimento e
Oferta de Conhecimento

Terceira Fase
Plano de Inovagio

OBJETIVOS

Anilise das empresas
envolvidas na cadeia

produtiva visando identificar:

- As potencialidades de
crescimento nos proximos
anos;

- Os conhecimentos,
inovacdes e tecnologias que
p serimedi
utilizados e disseminados
nos segmentos produtivos
locais.

PRODUTOS

- Temas Estratégicos e
Indicadores;

- Posicionamento Territorial
Competitivo.

OBJETIVOS

Andlise da capacidade das
institui¢oes em atrair
investimentos e contribuir
com a dindmica de producdo e
disseminacao de
conhecimentos. O objetivo é
aumentar o volume de
recursos no mercado interno
eaqualidade do capital
humano.

PRODUTOS

- Oferta e demanda de
conhecimento;

- Classificacdo tecnoldgica;

- Propensao a investimentos.

OBJETIVOS

Elaboracao de uma visao
estratégica que permita que
as liderancas locais tenham
um projeto estratégico
unificado, respeitando as
caracteristicas do setor e
concentrando os esforgos em
uma Gnica direcao.

PRODUTOS

Plano de Inovagao com os
seguintes pilares:

- Cluster tecnoldgico;

- Prioridades de projeto;

- Empresas.

12 fase: mapear o cendrio inovativo empresarial, considerando o potencial de cresci-

mento tecnoldgico do setor para a implementacao da metodologia. Cada territério

possui caracteristicas préprias e, desta forma, é necessario identificar os temas estra-

tégicos e as variaveis de incerteza e relevincia da cadeia de valor para gerar uma base
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de dados a partir dos pardmetros de inovacdo do ambiente empresarial do territério.
Dentro da primeira fase esta incluida a analise de cendrio com base nas condicGes ja

existentes (investimentos realizados e atores existentes).

22 fase: a partir do levantamento dos gaps tecnoldgicos na 12 fase, mapear as estrutu-
ras institucionais dos territérios e as competéncias institucionais referentes a pessoal
qualificado, laboratérios e centros de pesquisa existentes. S3o eles que dardo suporte
e serdo os disseminadores do conhecimento e tecnologia necessarios para ampliar o
patamar de competitividade nas empresas. Avaliar o potencial de absorcao de inova-
cao por parte das instituicoes. Cabe ressaltar que as estruturas regionais deverdo ser
capazes de promover novas parcerias, absorver e transferir inovacio e tecnologia em
nivel territorial. Baseando-se na 12 fase, que definiu o cenario da demanda de conheci-

mento, serdo analisadas as potencialidades de investimento das empresas nos temas

tecnolégicos mais relevantes.

32 fase: tem como objetivo a elaboracdo do Plano de Inovacao setor/segmento capaz
de estimular/induzir a utilizacao de novas tecnologias. A implementacao da 1? e da 2?
fases serd integrada a 3%, na medida em que o processo dessas etapas apoia a intera-
cao estruturada dos atores setoriais, fomentando o trabalho em rede no ecossistema
de inovacdo local. Esta abordagem visa a impulsionar a transferéncia de tecnologias e
inovacoes necessarias para solucionar os gargalos identificados, levando-se em consi-

deracdo o nivel tecnoldgico local.
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Competéncias
Foresight




Competéncias Foresight
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NiZo ha uma estatistica precisa sobre o quanto as pessoas estao conectadas com o fu-
turo. Considerando a forca das tradigdes, dos padroes e das rotinas, a dificuldade para
ainovacio, uma certa raridade na expressao criativa, assim como a tendéncia clara dos
humanos, de seguir o “efeito manada”, é possivel afirmar que, em grande parte do tem-
po, a maioria das pessoas estd apegada ao passado. Essa nao é uma afirmagdo fundada
em opinido. Anténio Damasio, no seu livro O mistério da consciéncia (Sao Paulo: Cia. das
Letras, 2000), mostra como a estruturacao da consciéncia tem como fator preponde-
rante as memorias.

Mas as neurociéncias e as pesquisas antropolégicas demostram, ao contrario do que
imagina o senso comum, que a caracteristica do homem que o diferencia de todos os
outros animais é a sua capacidade sistematica de previsdo. Sem isso, os humanos ja

teriam sucumbido na luta pela sobrevivéncia. Ou seja, a fixacdo no passado, quando se
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torna preponderante, coloca a sobrevivéncia humana em risco. O sucesso da humani-
dade na luta pela vida se da justamente quando essa fixacao é flexibilizada pelo esfor-
co de previsao.

Essa dualidade, essa contradicao, esse modo de ser com aspectos tao opostos, longe
de ser um problema, é uma estratégia extremamente sofisticada de sustentacdo da
vida humana. O passado é inegavelmente a constatacdo de um sucesso de sobrevi-
véncia. Se hd lembranca presente do passado, se ha cultura, instituicdes, lei e socie-
dade, é porque o que foi feito até entdo deu certo. Por isso, é inteligente a repeticao
da féormula de sucesso.

O passado é valido. Entretanto, o mundo, a natureza, a realidade e os cenarios mudam
constantemente e as varidveis, as caracteristicas, os fatores e as estruturas que serviram
de base para as solucdes anteriores ja nao sao os mesmos. Portanto, no presente modi-
ficado, quando se aplicam as mesmas solucdes, ha queda de eficiéncia e os problemas
aumentam em vez de diminuirem. A percepcao dessa situacio, a possibilidade de as
solucbes passadas deixarem de ser eficazes, é a vantagem da previsdo. E quando ela
ocorre, ha um esforgo para inovar, criar, inventar, conceber novas solugoes.

Essa competéncia é o que chamamos de Competéncia Foresight. Ela diz respeito es-
pecificamente ao conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que uma pessoa
possui em relacdo a visdo estruturada do futuro. N3o se trata da capacidade inata, in-
tuitiva ou opinativa que todas as pessoas possuem sobre o futuro. A Competéncia Fore-
sight esta relacionada a capacidade técnica, conceitual e metddica de um profissional
estruturar cenarios l6gicos a partir de um processo indutivo/dedutivo de coleta e anali-

se de dados, informacdes e conhecimentos.
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Conclusoes

Empresas e Instituicdes vivenciam, na pratica, as caracteristicas de um mundo VUCA
(sigla em inglés para volatilidade, incerteza, complexidade e ambiguidade), ndo mais
como anomalia, mas como realidade. As mudancas sociais, econ6micas e comporta-
mentais iniciadas em 2020 evidenciaram a necessidade de uma nova abordagem do
futuro, uma vez que ficou patente que todos os cenarios, por mais absurdos que pos-
sam parecer, precisam ser levados em conta.

Torna-se necessario introduzir, de forma estruturada, pedagdgica e metddica, a “gra-
matica do futuro” na formacio dos recursos humanos das empresas e instituicoes.
Existem hoje diferentes instrumentos para abordar os temas relacionados ao desen-
volvimento econémico local. O modelo Foresight aborda os temas tecnolégicos de re-
levincia futura para aumento da competitividade das cadeias produtivas no médio e
logo prazos. E uma forma eficiente de reagir aos desafios globais da conjuntura nacio-
nal einternacional, por meio da agregacao de inteligéncia e conhecimento como ativos
em condicdes de operar mudancas de curto e longo prazo. Ela possibilita mais eficién-
cia nadefinicdo de investimentos estratégicos, alocacio de recursos e apropriacio das
tecnologias adequadas. A Metodologia Foresight prospecta, analisa, elabora e cruza
dados qualitativos primarios, informacdes e conhecimentos que garantem a competi-

tividade de setores e territorios.
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